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Hea omavalitsuse juht 
 
 

 
 

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi SKA) viis 2024 aastal läbi reorganiseerimise,  et täpsustada 
oma rolli teenuste korraldaja ja kvaliteedijuhina ning suurendada paindlikkust ressursside 
juhtimiseks. Samuti soovisime leida võimalusi tegevuste dubleerimise vähendamiseks ning 
tööprotsesseide efektiivsuse parandamiseks, mis võimaldab meil optimeerida kulusid.  

Reorganiseerimise tulemusena on alates 2025. aastast  ühe sihtgrupi ja valdkonna põhised 
teenused koondunud ühte osakonda, et oleks terviklik vaade, võimaldamaks teenuste 
süsteemset arendamist ja siht- ning sidusgruppide paremat toetamist. Meie uue struktuuriga saab 
tutvuda ka SKA välisveebis. 

Soovin anda teile teada, et 31.12.2024 seisuga ei ole SKAs  kriisireguleerimise osakonda. Alates 
01.01.2025 on loodud uus osakond, sotsiaalhoolekande toimepidevuse osakond, kus on koos 
KOV sotsiaalhoolekande nõustamise, KOV sotsiaalteenuste toimepidevuse, SKA kriisivalmiduse, 
rändeteenuse ning noortegarantii tugisüsteemi kompetentsid, et olla hea partner KOVdele.  

Nimetatud uus osakond jätkab kohalike omavalitsuste ja teenuseosutajate toetamist süsteemsete 
muudatuste kavandamise, sotsiaalteenuste kvaliteedi ja toimepidevuse tagamisel ning 
kriisiplaanide koostamisel. Oma tegevuses toetume sotsiaalvaldkonna statistika analüüsidele, 
mis on ka sisendiks teile strateegiliste valikute tegemisel ning arengukavade ja eelarve 
planeerimisel. Meie juhendid on kättesaadavad veebis Kohalike omavalitsuste nõustamine | 
Sotsiaalkindlustusamet . 

Nendel KOV suunalistel tegevustel on ümberkorralduste tulemil omavalitsuste suunalisteks 
piirkondlikeks esindajateks järgnevad piirkondlikud koordinaatorid:   

 Lõuna piirkond (Jõgevamaa; Tartumaa; Viljandimaa; Valgamaa; Võrumaa; Põlvamaa): 
Lilia Raudheiding, Lilia.Raudheiding@sotsiaalkindlustusamet.ee, +372 5302 5918 

 Lääne piirkond (Pärnumaa; Läänemaa; Saaremaa; Hiiumaa; Raplamaa; Järvamaa): 
Virge Nummert, Virge.Nummert@sotsiaalkindlustusamet.ee, +372  501 8991 

 Põhja piirkond (Harjumaa, sh Tallinn): 
Liisa Paavel, Liisa.Paavel@sotsiaalkindlustusamet.ee, +372 5324 7056 

 Ida piirkond (Ida-Virumaa; Lääne-Virumaa):  

Riina Haljasoks, Riina.Haljasoks@sotsiaalkindlustusamet.ee, +37257871447 
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Tänan teid jätkuva koostöö eest ja usun, et üheskoos suudame tagada sotsiaalvaldkonna 
teenuste kvaliteedi ning kriisivalmiduse.   
 
 
 
Lugupidamisega 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Maret Maripuu  
peadirektor  
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